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负责任营销审计 

为确保营销活动的合规性，本集团执行多维度的负责任营销

监督审计手段。 

内部审计部作为公司风险管理的第三道防线，根据《科伦药

业股份有限公司内部审计制度》要求，结合公司业务发展状况和

审计工作重点对集团内的营销类活动进行内部审计，对于存在问

题的单位，内审部定期跟踪改善结果，直至该单位完成整改。 

内控合规部作为风险管理第二道防线的重要部门，根据公司

《内控管理工作实施方案》内控合规部每年组织各子（分）公司

对销售相关流程进行内控自查，并由内控合规部对自查结果进行

复核。结合国家对医药行业合规管理的要求，公司制定了《四川

科伦药业股份有限公司合规体系文件》《推广行为准则》等文件，

要求所有员工与经书面授权的第三方在代表公司开展任何活动

时，均应遵守，并应遵守公司对到的和专业行为作出的承诺。该

制度会根据国家监管要求和公司业务的发展每年更新，以确保合

规要求设计的有效性。 

内控合规部与内审部紧密配合，整理日常检查、审计的发现，

归纳出需要改进的工作要点，通过多种渠道安排营销团队开展自

查自纠，并对自查自纠结果进行审核。 

公司法务、财务、质管中心等各直属部门结合本专业领域的
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合规要求，分别对公司的营销业务执行合规指导、培训、监督和

处置职能。合规部作为设置在业务前端的合规管理部门，在公司

内控合规部的指导和支持下对营销团队的业务合规执行常态化

的管控和督查。设置在各业务一线的合规专员执行全覆盖的合规

初审和常态化的贴身合规文化宣传；合规部制定年度监管计划，

抽取营销团队样本，对团队架构、人员配置、合规经营等重点工

作进行现场检查并指导规范。 

上述公司风险管理三道防线各部门各司其职、紧密配合，对

于发现的问题及时通过完善规则、强化培训、实施问责等方式共

同推动营销合规工作的有效提升。 
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